e-Pasaportlar
kullanimda

e Neden e-Pasaport uygulamasina gecildigini,
® Eski pasaportlanmizin gecerli olup olmayacagini,
® e-Pasaport almak icin nereye, nasil basvuracaginizi,

® e-Pasaportlarda kullanilacak biyometrik fotografin
ozelliklerini,

® e-Pasaportlarda bilgi gtivenliginin nasil
saglandigini,

ve daha fazlasini 6grenmek icin bu kitapciga goz
atin!
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e-Pasaport
nedir?
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“Cipli pasaport" ya da "biyometrik pasaport" olarak
da bilinen e-Pasaportlar, biyometrik verileri
saklayabilen yongali pasaportlardir.
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e-Pasaportlann yongasinda (cipinde) asagidaki bilgiler
saklanabilmektedir:

@ Pasaport sahibinin adi, soyad, uyrugu, kimlik
numarasl, cinsiyeti, dogum tarihi

@ Pasaportun numarasi, seri numarasi, dizenlenme
tarihi ve pasaportu duzenleyen makam
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® Biyometrik veri olarak, parmak izi, fotograf ve
imza
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e-Pasaport
seyahatlerimi
kolaylastiracak mi?
Nasil?

e-Pasaportlar otomatik kimlik dogrulamasi, go¢
kontroli ve sinir emniyeti konularinda getirdigi
imkanlarla sinir kontrollerini daha hizli ve giivenli
hale getirmektedir.

Tum dinyada e-Pasaportlarin kullanima girmesine
ve bu sayede belge giivenliginin artmasina bagl i
olarak giderek artan sayidaki tilkede sinir gecislerinde
otomatik pasaport okuma/tanima sistemleri
kullaniimakta ve boylece pasaport kontrol islemleri
hizlanmaktadir.

e-Pasaportlanin iilkemizde de kullanima girmesiyle
seyahatlerimiz bundan béyle daha suratli ve kolay
hale gelecektir. Ornegin sinir gecislerinde isim
benzerliginden kaynaklanabilen gecikmeler ortadan
kalkacaktir.

e-Pasaport uygulamasina gegilmesi tilkemizin AB ile
uyum stirecinde de énemli bir kademe teskil

etmektedir.




e-Pasaportun
baska ne gibi
avantajlari var?

e-Pasaportlar sayesinde bir yolcunun kimligi kolayca
ve giivenli bir sekilde tespit edilebilmekte, ayrica
kimlik hirsizligi ve belge tahrifatinin éniine
gecilmektedir.
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Pasaportumun
yongali olup
olmadigini

nasil anlayabilirim?

e-Pasaport kapaklarinin én yiiziinde sekilde gérulen
uluslararasi sembol bulunmaktadir. Bu sembol,
pasaportunuzda kimlik ve pasaport bilgilerinizin
saklandigi entegre bir devre ya da yonganin
bulundugunu ifade etmektedir.

Bu sembolii, e-Pasaport okuyabilen 6zel cihazlarin
bulundugu tiim havalimanlarinda ve sinir gegis
noktalarinda gorebilirsiniz.




de-Pasaport Basvurusu

Kac cesit
e-Pasaport var?

Pasaport Kanunu uyarinca Ulkemizde umuma mahsus,

hizmet damagali, hususi damgali ve diplomatik
e-Pasaportlar Uretilmektedir.

Ulkemizde (iretilen e-Pasaportlar Avrupa Birligi uyum

siireci cercevesinde tasarlanmis ve renkleri de bu
cercevede belirlenmistir.

Buna gore;

Umuma mahsus e-Pasaportlar bordo,
Hususi damgali e-Pasaportlar yesil,
Hizmet damagali e-Pasaportlar gri,

L ]
@
°
® Diplomatik e-Pasaportlar ise siyah renktedir.

e-Pasaport
basvurularn artik
randevuyla da
alinabiliyor

e-Pasaport bagvurunuzu sira beklemeden

gerceklestirmek istiyorsaniz www.epasaport.gov.tr

sitesine girip bulundugunuz yere en yakin basvuru
merkezinden randevu alabilirsiniz.

Boylece size en uygun giin ve saati secebilir, isleminizi
sira beklemeden dakikalar icinde tamamlayabilirsiniz.

Basvuru randevunuzu ayrica 0 216 444 30 20
numarali e-Pasaport Cagri Merkezi lizerinden de
alabilirsiniz.



Basvuru islemi

ne kadar
surmektedir?

Basvuru islemi ortalama olarak 5-10 dk. icinde
tamamlanmaktadir. Basvuru sirasinda alinan bilgiler
yaklasik 30 saniye icinde glivenlikli elektronik ortamda
tanzim merkezine iletilmekte ve kisisellestirme (yazim)
sirasina girmektedir.

e-Pasaport icin
nereye
basvurmaliyim?

Tiirkiye'de yasiyorsaniz 81 il ve 110 lice Emniyet
Miidiirligii biinyesinde halen hizmet veren toplam
191 basvuru merkezine; yurtdisinda yasiyorsaniz
bulundugunuz tilkedeki Biiytikelciliklerin Konsolosluk
Subelerine veya Baskonsolosluklara basvurabilirsiniz.

Diplomatik e-Pasaport bagvurulari ise yurticinde
Disisleri Bakanhgi, yurtdisinda Biyukelgilikler ve
Baskonsolosluklar tarafindan alinmaktadir.

Basvuru merkezi sayisinin Tirkiye genelindeki tum
ilceleri kapsayacak sekilde artinlmasi yonunde
calismalar surdirilmektedir.

e-Pasaportumu
basvuru yaptiktan

kac giin sonra, nereden
teslim alabilirim?

e-Pasaportlarin kisisellestirilme siiresi bagvuru
yogunluguna gore degismektedir. Bu slire ortalama
3-5 guin olarak ongorulmektedir.

Kisisellestirilmis e-Pasaportlarin yurticinde dogrudan
basvuru sahiplerinin adreslerine 2-3 ginliik bir strede
teslim edilmesi ongorilmektedir.

Yurtdisindan yapilan basvurularda ise e-Pasaportlar
tanzim merkezinden yurtdisi bagvuru merkezlerine
(Buytikelcilikler, Bagkonsolosluklar) gonderilecek ve
basvuru sahiplerine bu merkezlerde teslim edilecektir.
e-Pasaportlarin yurtdisi basvuru merkezlerine 5-7
giin icinde ulastinlmasi ongoriilmektedir.

Sonuc olarak, e-Pasaportlarin basvuru sahibine

yurticinde ortalama olarak 5-8 giinde; yurtdisinda
8-12 giinde ulastinimasi éngorilmektedir.




Esimin ve cocuklarimin
e-Pasaport basvurusunu Basvurumun durumunu
ben yapabilir miyim? nasil takip edebilirim?

e-Pasaport Cagri Merkezi (0 216 444 30 20) veya Basvurunuzun durumunu 0 216 444 30 20 numarali
bu sitede yer alan "online randevu talebi" lizerinden e-pasaport Cagri Merkezi'ni arayarak 6grenebilir
esinizin veya cocuklarinizin e-Pasaport basvurulari ya da www.epasaport.gov.tr adresindeki "Online
icin gerekli randevuyu alabilirsiniz. Ancak miiracaat Basvuru Izleme" bélumunden sorgulayabilirsiniz.

sirasinda adina pasaport duizenlenecek kisi de hazir
bulunmahdir.

e-Pasaportumu
bir yakinim _
teslim alabilir mi?

Biyometrik pasaportunuz, basvuru sirasinda
1 muvafakatinizi belirteceginiz kisiye imza karsihginda

teslim edilebilmektedir.

Biyctl)metrik fotograf
i : : nedir?
Biyometri nedir? Nerede cektirebilirim?

[
(T3 Biyometri, bireyin dlciilebilir fiziksel ve davranissal Biyometrik vesikalik fotograf, standartlar Uluslararasi
3= ozelliklerini taniyarak kimlik saptamak uzere Sivil Havacilik Orgiiti tarafindan belirlenen ve
)m gelistirilmis otomatik sistemler igin kullanilan bir makinede okunabilen seyahat belgelerinde kullanilan
terimdir. yliksek kaliteli, belli olculeri, ozellikleri olan ve yuz

biyometrisinin tespit edilebildigi fotograftir.

Biyometrik vesikaligin ebatlan 35 mm x 45 mm olarak
belirlenmistir. Hemen hemen tim fotografcilarda
biyometrik vesikalik cektirmek mumkundur.
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Ayrintih bilgi icin www.epasaport.gov.tr internet
sitesini ziyaret edebilirsiniz.
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e-Pasaport uygulamasina gecildigi zaman mevcut
pasaportum gegersiz mi olacak?

Hayir. Makinede okunamayan nitelikteki eski tip
pasaportlar gecerlilik surelerinin sonuna kadar
kullamilabilecektir.

Mevcut pasaportumu e-Pasaport ile degistirmek
istedigimde gegerlilik siiresi e-Pasaportuma
eklenecek mi?

Mevcut pasaportunuzun siresi dolmadan e-Pasaport
basvurusunda bulunmaniz halinde basvuru tarihi
itibaryla gecerli olan sureleriniz e-Pasaportunuza
harcsiz olarak aktanlacaktir.
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Eski pasaportumdaki gecerli vizeleri e-Pasaport
aldigimda da kullanabilecek miyim?

Genel olarak ifade etmek gerekirse siiresi dolmus
eski tip pasaportta bulunan gecerli bir vize, Uzerine
iptal damgasi vs. basilarak gecersiz kilinmadigi
muddetce gecerlidir ve e-Pasaportla birlikte ibraz
edilebilir.

Ancak vize rejimleri tlkeden Ulkeye degismektedir.
Bu nedenle, seyahatlerinizden once vize konusunda
ilgili tlke temsilciliklerine danisarak bilgi almaniz en
dogru yontem olacaktir.

e-Pasaportumun siiresini uzatabilir miyim?

Hayir. e-Pasaportunuzun siiresi doldugunda yeni bir
e-Pasaport basvurusunda bulunmaniz gerekmektedir.

Pasaport bilgilerimi degistirebilir miyim?

Uretildikten ve kisisellestirildikten sonra e-Pasaport
iizerindeki bilgiler degistirilememektedir. e-Pasaport
yongalan yetkili kisiler tarafindan kullanilan 6zel cihazlar
tarafindan bir kez yazildiktan ve sifrelendikten sonra
salt okunur hale gelecek bicimde tasarlanmistir.

Diger bir deyisle kisisel bilgiler yongalara sonradan
degistirilemez bir sekilde yaziimaktadir. Bu nedenle,
mahkeme karanyla dahi olsa pasaportunuzdaki
bilgilerinizi degistirmek isterseniz yeni bir e-Pasaport
basvurusunda bulunmaniz gerekecektir.
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e-Pasaportumdaki bilgilere benim bilgim disinda
erisilebilir mi?

Yongalardaki bilgilere ancak gizli bir sifre ile
erisilebilmektedir. e-Pasaportun makinada okunabilir
alani ve yongasi bir arada ancak yetkili makamlarda
bulunan cihazlar tarafindan okunabilmektedir.
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Kiiciik cocuklarin e-Pasaportlarina fotograf
yapistirmak gerekir mi?

ICAO mevzuat ve Pasaport Kanunu uyarinca tum
biyometrik pasaportlarda fotograf bulunmasi
zorunludur,

Cocugumu annesinin ya da babasinin
e-Pasaportuna kaydettirebilir miyim?

e-Pasaportlar hangi yasta olursa olsun tiim bireyler
icin miistakil olarak diizenlenmektedir. Bu nedenle
e-Pasaportlarda refakat hanesi bulunmamaktadir.

e-Pasaport icin basvurdugumda eski pasaportum
hemen iptal edilecek mi?

Bilindigi gibi yurtdisinda pasaport ayni zamanda kisinin
kimligi yerine de gecmekte ve bircok resmi islemde
kullaniimaktadir. Bu nedenle, e-Pasaport basvurusunda
bulunan vatandaslanmizin basvurusu sonuglanip yeni
pasaportlarini alincaya kadar gececek siire icinde
pasaportsuz kalmalarini énlemek amaciyla mevcut
pasaportlar basvuru sirasinda iptal edilmeyecek,
vatandaslarnmiz e-Pasaportlarini teslim alincaya kadar
mevcut pasaportlarini kullanabileceklerdir.
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e-Pasaportumu kaybedersem ne yapmaliyim?

Kayip veya calinti pasaportlar sinir kontrollerinde
kolayca tespit edilebilmektedir. Bu nedenle, sinir
makamlarinin bilgilendirilmesi amaciyla durum en
kisa surede basvuru merkezlerine (yurticinde Emniyet
Muddrluklerine veya en yakin karakola, yurtdisinda
ise mesai saatleri icinde konsolosluklara) sahsen
basvurulmaldir.

e-Pasaport
konusunda
ayrintih bilgi

e-Pasaport konusunda ayrintili bilgi edinmek icin;
® www.epasaportgov.tr sitesini ziyaret edebilir,

® Sitede yer alan Sik Sorulan Sorulan inceleyerek
e-Pasaportlaria ilgili birgok sorunuza yanit bulabilir,

® Online Bilgi Talebini kullanarak her turlt gorus,
oneri, yorum ve sorulanniz: yetkililere ulastirabilir,

® Ayrica, 7/24 hizmet veren e-Pasaport Cagn
Merkezini 0 (216) 444 30 20 numarali telefondan
arayarak sorulanmzi gorevlilerimize iletebilirsiniz.

e-Pasaport harclari ne kadardir?

Pasaport defter ve harg bedelleri her yil Maliye Bakanligi
tarafindan belirlenmekte ve 492 Sayili Harclar
Kanununa baglh Harclar Kanunu Genel Tebligi (6)
sayili tarife ve Degerli Kagitlar Kanunu Genel Tebligi
ile Resmi Gazetede yayimlanmaktadir.

Pasaport defter ve har¢ bedelleriyle ilgili ayrintili
bilgiye www.epasaport.gov.tr sitesinden
erisebilirsiniz.
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